Отчет по обращениям граждан III квартал 2019 года
Всего за III квартал 2019 года в Совете депутатов города Апатиты зарегистрировано 60 обращения, из них 15 письменных обращений, 17 устных обращений, 28 обращений в электронной форме.

Анализ обращений граждан показывает, что тематика поступивших обращений распределилась следующим образом:
	Тематика обращение
	кол-во

	жилищный вопрос
	3

	благоустройство 
	10

	ЖКХ
	8

	уборка мусора, снега
	3

	здравоохранение
	1

	муниципальное имущество, земельные отношения
	5

	нарушение прав человека,безопасность 
	4

	безнадзорные животные 
	1

	трудоустройство
	1

	разное
	16

	торговля
	1

	увековечивание памяти 
	2

	деятельность Администрации , организаций, предоставление информации 
	5


По результатам рассмотрения обращений даны письменные ответы – 3, разъяснения и рекомендации на личном приеме - 17. Обращения, содержащие вопросы, решения которых не входят в компетенцию Совета депутатов города Апатиты, были переадресованы в соответствующий орган или должностному лицу – 40.
